
 )ره( ینیامام خم  یتوافقنامه سطح خدمت ارائه فضا و محل استقرار در شهرفرودگاه

 

 :مقدمه 

جهت ارائه خدمت به  یفرودگاه  یساختها ریو استقرار مکانها و ز جاد ی)ره( اینیامام خم یشرکت شهر فرودگاه ف یاز وظا یکی

 . باشد ی(و...منگی)هندل ینیخدمات زم  ،یی مایهواپ  یهاشرکت

 : هدف 

  ،یو نگهدار ریتعم انهی: اختصاص انبارها ، آشلیاز قب یفرودگاه  یهارساخت یبر پارائه محل استقرار و ز دی توافقنامه تاک نیاز ا هدف 

  انیبه متقاض ینیزم یو مراکز ارائه خدمات فرودگاه  ،ینیخدمات زم زاتیتجه ینگهدار یها سوله ،ییمایهواپ  یهابه شرکت

 . باشدیم

 : تیمسئول

در   یقابل واگذار  یشرکت در خصوص فضاها نی)ره( براساس مفاد مندرج در اساسنامه اینیامام خم یشهر فرودگاه  شرکت

مستقر  یی مایهواپ  یهاها، موسسات و شرکتبه نهادها، ارگان یفرودگاه  یساختها ریفرودگاه اقدام به ارائه خدمت محل استقرار و ز

 . دی نمایم نیطرف  نیما ب ی مشخص و طبق قرارداد منعقده ف ی در فرودگاه در بازه زمان

 : ییو دستگاه اجرا رندهیمتقابل خدمت گ تعهدات

قرارداد منعقده عمل   یموظف است بر اساس بندها  یفرودگاه  یهاساخت ریاستفاده از خدمت ارائه محل استقرار و ز یمتقاض

  ی شرکت شهر فرودگاه نی. همچندینما یو سلامت پرواز گردد خوددار یمنیکه موجب بروز اختلال در ا ی نموده و از هر گونه اقدام

لازم به    یبانیو پشت نیما ب  یاعلام شده در قرارداد ف یساخت رینسبت به فراهم نمودن امکانات ز  گرددی)ره( متهد مینیامام خم

 . دی مستقر در فرودگاه اقدام نما یی مایهواپ  ی هاها، موسسات و شرکتمنظور ارائه خدمت ، بدون بروز اختلال به نهادها، ارگان

 

 اعتبار است. ینگردد، دارا نیگزی جا ا یکه اصلاح و  یتوافقنامه تا مادام  نی*ا

 ات یشکا یریگیو پ  اتی از بخش شکا دیتوان ی م ت یارتباط و انعکاس شکا یبرا

 . د یاقدام نمائ www.ikac.ir/complaints نکیل قیطر از


